
Elder Abuse
Stay Connected
Spot the Signs
Report Concerns

Stay in touch with the older adults in your life.
Staying connected with older adults in your life makes it easier 
to spot common signs of abuse: bedsores, unexplained bruises, 
sudden changes in behavior, large bank withdrawals, or 
appearing frightened around particular people. 

You can report any of these ‘signs’ to your local Adult Protective 
Services agency – even if you’re not certain that abuse is 
happening. 

• Bruises, black eyes, welts
• Broken bones, cuts, sprains
• Sudden behavioral change
• Caregiver refuses to leave the elder adult alone

• Basic needs not being met
• Bills not paid
• New credit cards or increased cash withdrawals
• Unusual purchases by caregiver

• Threatening significant physical harm
• Using derogatory names, insults, profanity 
• Ridiculing
• Harassment, coercion, intimidation, humiliation

• Lack of adequate food and water
• Dirty clothing and changes in personal hygiene
• Unusually messy home
• Lack of medical aids or medications�

PHYSICAL ABUSE

FINANCIAL ABUSE

MENTAL ABUSE

NEGLECT

Report Elder Abuse
Call your local Adult 
Protective Services agency
   

Nevada County
(888) 339-7248
  
Placer County
(888) 886-5401   
Sacramento County
(916) 874-9377   
Sierra County
(530) 289-3720  
Sutter County 
(530) 822-7227  
Yolo County
(530) 661-2727   
Yuba County
(530) 749-6471
   

Report Abuse in 
Long-Term Care Facilities
Your local long-Term Care 
Ombudsman Program
investigates elder abuse 
complaints in long-term 
care and residential care 
facilities in the above seven 
counties. 
  
(916) 376-8910

www.agencyonaging4.org
@agencyonaging4



Abuso a Las 
Personas Mayores 
Manténgase en contacto
Detecte las señales
Denuncie sus inquietudes

Manténgase en contacto con los adultos mayores en su 
vida. Mantenerse en contacto con los adultos mayores en su 
vida facilita que pueda detectar señales comunes de abuso: 
llagas, moretones sin explicación, cambios repentinos en el 
comportamiento, retiros bancarios grandes o parecer 
asustado con ciertas personas.
     
Puede denunciar cualquiera de estas "señales" a la Agencia 
de Servicios de Protección para Adultos de su localidad, 
aun cuando no esté seguro de que existe el abuso.

• Moretones, ojos morados, ronchas
• Huesos rotos, cortadas, esguinces
• Cambio repentino del comportamiento
• El cuidador se rehúsa a dejar al adulto mayor solo

• No se satisfacen las necesidades básicas
• Las cuentas no se pagan
• Nuevas tarjetas de crédito o grandes retiros de efectivo
• Compras inusuales por parte del cuidador

• Amenazar con hacer daño físico importante
• Utilizar nombres despectivos, insultos, profanidades 
• Ridiculizar
• Acoso, coerción, intimidación, humillación

• Falta de agua y alimentos adecuados
• Ropa sucia y cambios en la higiene personal
• Casa desordenada de forma inusual
• Falta de ayuda médica o medicamentos
�

ABUSO FÍSICO

ABUSO FINANCIERO

ABUSO MENTAL

NEGLIGENCIA

Denuncie el abuso a 
personas mayores
Llame a la Agencia de 
Servicios de Protección para 
Adultos de su localidad
   

Nevada County
(888) 339-7248  
Placer County
(888) 886-5401   
Sacramento County
(916) 874-9377   
Sierra County
(530) 289-3720  
Sutter County 
(530) 822-7227  
Yolo County
(530) 661-2727   
Yuba County
(530) 749-6471
   

Denuncie el abuso en 
Clínicas de Atención a 
Largo Plazo
El Programa del Defensor de 
los Derechos del Paciente de 
Atención a Largo Plazo de su 
localidad investiga quejas de 
abuso a personas mayores en 
centros de atención a largo 
plazo y residenciales en los 
siete condados que se 
mencionaron anteriormente.
  
(916) 376-8910


